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REGULAMIN

1. Informacje ogéine

Serwis internetowy przegrody.pl, znajdujacy sie pod adresem www.przegrody.pl, umozliwia
dokonywanie zakupéw za posrednictwem Internetu.

Serwis jest wtasnoscig firmy:

TRANSFORMATA Michat Marcinkowski

ul. Grabowa 32, 62-080 Luséwko

NIP: 779-104-40-77

prowadzgcej dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej z dnia 03.03.1997 r.

2. Skltadanie zamoéwien

Zamodwienia przyjmowane sg 24 godziny na dobe przez caty rok poprzez strone
www.przegrody.pl — za pomocg kalkulatora oraz formularza zaméwieniowego — lub
e-mailem, faksem albo telefonicznie.

Zamowienie ztozone jedng z powyzszych form uwaza sie za dokonane.

Po ztozeniu zamowienia:

e w przypadku wyboru ptatnosci tradycyjnym przelewem — do Klienta wysyfana jest
faktura proforma w postaci elektronicznej na adres e-mail podany w zaméwieniu;
warunkiem przyjecia zamowienia jest dokonanie wptaty zgodnie z fakturg proforma,

e w przypadku wyboru ptatnoéci online przez Przelewy24 — zamdwienie zostaje
przekazane do realizacji po otrzymaniu automatycznego potwierdzenia ptatnoSci
przez system Przelewy24; w tym przypadku faktura proforma nie jest wystawiana.

Zamowienia z nieprawidiowo wypetnionymi danymi (np. btedny e-mail, brak numeru telefonu
lub danych do wysyiki) nie bedg rozpatrywane lub mogg ulec opdznieniu.

Akceptacja niniejszego regulaminu jest rownoznaczna ze zgodg Klienta na przetwarzanie
danych osobowych przez serwis przegrody.pl w zakresie niezbednym do realizacji
zamdwienia oraz na przekazanie adresu e-mail do serwisow Opineo.pl i Grupa Allegro Sp.
Z 0.0. W celu wystawienia opinii o dokonanej transakciji.

3. Ceny

Wszystkie ceny podane na stronie serwisu wyrazone sg w polskich ztotych (PLN) i sg
cenami netto (nie zawierajg podatku VAT).
Cena obejmuje rowniez koszt dostawy, niezaleznie od wielkosci i warto$ci zaméwienia.
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Na kazdy sprzedany towar wystawiany jest dowdd zakupu — paragon lub faktura VAT.

4. Formy ptatnosci

Dokonujgc zakupow w serwisie przegrody.pl, Klient moze skorzystac¢ z nastepujacych form
ptatnosci:

e przelewem tradycyjnym — na rachunek bankowy firmy:
07 1050 1533 1000 0090 7273 4263,

e ptatnosci elektronicznej poprzez system Przelewy24,

e gotéwkg — w wyjatkowych przypadkach, po indywidualnych ustaleniach.

5. Realizacja zaméwienia i dostawa

Standardowy czas realizacji zaméwienia wynosi 2—4 dni robocze.
W wyjatkowych sytuacjach realizacja moze potrwac dtuzej, o czym Klient zostanie
poinformowany stosowng adnotacjg na fakturze proforma lub w wiadomosci e-mail.

Zamoéwione produkty dostarczane sg przez wyspecjalizowang firme kurierskg (nastepnego
dnia roboczego po wysytce, zgodnie z regulaminem ustug danego przewoznika).

Klient zobowigzany jest do sprawdzenia w obecnosci kuriera, czy przesytka nie posiada
uszkodzen mechanicznych i czy zawarto$¢ jest kompletna.

Serwis doktada nalezytej starannosci przy pakowaniu kazdej przesyiki, co powinno
wyeliminowaé reklamacje wynikajgce z uszkodzen z winy Klienta lub instalatoréw.

6. Odstapienie od umowy

Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Klient bedgcy
konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni
od dnia otrzymania towaru.

W celu odstgpienia od umowy nalezy skontaktowac sie z serwisem przegrody.pl i przestac
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Towar nalezy odestac¢ na koszt Klienta na adres
firmy:

TRANSFORMATA Michat Marcinkowski, ul. Grabowa 32, 62-080 Lusowko,

w oryginalnym, nieuszkodzonym opakowaniu, bez sladéw uzytkowania.

Prawo odstgpienia nie przystuguje w odniesieniu do towaréw wykonanych na
indywidualne zaméwienie Klienta, zgodnie z art. 38 pkt 3 ustawy o prawach konsumenta
— czyli produktéw o parametrach okreslonych przez Klienta (np. szerokosc¢, wysokosé,
zaktad paskoéw itp.).

7. Reklamacje i gwarancja
Produkty oferowane przez przegrody.pl objete sg gwarancjg producenta.

Firma TRANSFORMATA Michat Marcinkowski udziela gwarancji na okres 12 miesiecy od
dnia dostarczenia towaru.



Gwarancja obejmuje wytgcznie wady wynikajgce z winy producenta.

Reklamacje nalezy ztozy¢ pisemnie na adres e-mail: biuro@przegrody.pl lub pocztg
tradycyjng na adres firmy.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty ich
otrzymania.

W przypadku uznania reklamaciji, Klient odsyta towar na wtasny koszt na adres firmy, a
»,TRANSFORMATA” zobowigzuje sie do bezptatnego usunigcia wad w mozliwie krétkim
terminie, nie dluzszym niz 14 dni roboczych od daty zgtoszenia.

Gwarancja nie obejmuje:
e usterek spowodowanych samodzielnymi przerébkami,
e niewlasciwego montazu,
e niewlasciwego magazynowania (np. skrecenia paséw w wyniku diugiego zwiniecia),
e uszkodzen mechanicznych (zarysowania, przerwania),
e sklejania sie paskéw kurtyn mrozoodpornych w temperaturach powyzej 15°C,

e normalnego zuzycia eksploatacyjnego.

8. Odpowiedzialnos¢

Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy popetnione przez Klienta w formularzu
zamdwienia, w szczegdlnosci dotyczgce wymiardw lub adresu dostawy, a takze za
nieuzasadniong odmowe odbioru przesytki.

Koszty ponownej wysyitki ponosi Klient.

9. Polityka prywatnosci

Petna polityka prywatnosci, opisujgca sposob przetwarzania danych osobowych, znajduje
sie pod adresem:
<~ www.przegrody.pl/polityka-prywatnosci
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